
Frequently Asked Questions 

Q: I ordered tickets through the mail, when will I receive them? 

A: Tickets will be mailed up until the Friday before the Tour, March 12. Ticket orders received after that will be held for pick 
up at the Oakleigh Historic Complex. Ticket orders received prior to March 18 will be considered advance ticket sales and 
the discounted price will be honored. Tickets will be on sale at each house during Tour hours for the full purchase price of 
$20 per ticket. The group discount rate will not apply during the Tour. 

Q: How long does the Tour take? 

A: This depends on whether you want to see all of the homes and what pace you wish to set for yourself. In general, it takes 
about 20 minutes to visit each house. 

Q: How far away are the homes on the Tour from one another? 

A: Homes on the tour and the Ashland Place United Methodist Church are within three blocks (some less) from each other. 
You may visit the tour locations in any order. The tour of the Oakleigh Historic Complex is about a 5 minute drive away from 
the Ashland Place Historic District. Other locations are no more than a 10 minute drive away from the Ashland Place 
Historic District. A map of the tour may be found on our website at http://www.historicmobile.org/homestourmap.htm 

Q: Is photography allowed? 

A: Photography outside of the homes is allowed and encouraged. No photographs may be taken inside the homes. 

Q: What is the policy on children attending the Tour? 

A: There are no age restrictions for the Mobile Historic Homes Tour. However, everyone is required to present a ticket for 
admission, including children. All children must be accompanied by an adult. Please note that strollers are not allowed in 
any of the homes on the tour. Please note that there are no discounts for children. 

Q: Do attendees need to remove their shoes at each house? 

A: You do not need to remove your shoes but please be mindful of the kind of shoes you plan to wear. Prohibited in all the 
homes are: high heels, bare feet, or stocking feet.  

Q: Are pets allowed on the tour? 

A: Pets are not allowed at any of the tour locations.  

Q: Where is the best place to park? 

A: On street parking will be available for cars in Ashland Place and the surrounding neighborhood streets. Please remember 
that the Tour site and areas close by are residential, and we ask that you do not block private drives or alleyways. Tour 
buses and large vans will be able to drop guests off at the entrance to Ashland Place; satellite parking has been arranged 
off‐site. 

Q: Where are the restrooms? 

A: No one is allowed to use the restrooms inside the homes on the Tour. Restrooms will be available at the Oakleigh. 

Q: What is your cancellation and refund policy? 

A: The Tour is held rain or shine. There are no cancellations or refunds. 
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